
为运营商、垂直行业客户等企业提供基于三大运营商通信服务连接、流量池管理、

用户运营管理以及资源的定价、计费、结算等能力，提升流量使用率，降低流量支

出成本，增加管理效率，帮助企业实现二次盈利。

AISWare ICE
流量运营平台

产品白皮书
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任何情况下，与本软件产品及其衍生产品、以及与之相关的全部文件（包括本文件及其任何附件中的全部

信息）相关的全部知识产权（包括但不限于著作权、商标和专利）以及技术秘密皆属于亚信科技（中国）有限

公司(“亚信”)。

本文件中的信息是保密的，且仅供用户指定的接收人内部使用。未经亚信事先书面同意本文件的任何用户

不得对本软件产品和本文件中的信息向任何第三方（包括但不限于用户指定接收人以外的管理人员、员工和关

联公司）进行开发、升级、编译、反向编译、集成、销售、披露、出借、许可、转让、出售分发、传播或进行

与本软件产品和本文件相关的任何其他处置，也不得使该等第三方以任何形式使用本软件产品和本文件中的信

息。

未经亚信事先书面允许，不得为任何目的、以任何形式或任何方式对本文件进行复制、修改或分发。本文

件的任何用户不得更改、移除或损害本文件所使用的任何商标。

本文件按“原样”提供，就本文件的正确性、准确性、可靠性或其他方面，亚信并不保证本文件的使用或使

用后果。本文件中的全部信息皆可能在没有任何通知的情形下被进一步修改，亚信对本文件中可能出现的任何

错误或不准确之处不承担任何责任。

在任何情况下，亚信均不对任何因使用本软件产品和本文件中的信息而引起的任何直接损失、间接损失、

附带损失、特别损失或惩罚性损害赔偿（包括但不限于获得替代商品或服务、丧失使用权、数据或利润、业务

中断），责任或侵权（包括过失或其他侵权）承担任何责任，即使亚信事先获知上述损失可能发生。

亚信产品可能加载第三方软件。详情请见第三方软件文件中的版权声明。

声明
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亚信科技创立于1993年，依托产品、服务、运营和集成能力，为电信运营商及其它大型企业客户提供业

务转型及数字化的软件产品及相关服务，致力于成为大型企业数字化转型的使能者。

根据弗若斯特沙利文的资料，我们是中国电信行业最大的电信软件产品及相关服务供应商，按2017年收

益 计，我们的市场份额为25.3%。根据同一资料来源，我们也是中国电信行业最大的BSS软件产品及相关服务

供应 商，按2017年收益计，我们的市场份额为50.0%。我们是中国第一代电信软件的供应商，从20世纪90年代

开始与 中国移动、中国联通和中国电信长期合作，支撑全国超过十亿用户。与电信运营商的长期合作关系让我

们对电信 运营商的IT及网络环境以及业务运营需求有了深度理解，使我们能够开发出拥有500多种任务关键型

电信级软件 的丰富的产品组合（软件产品主要面向电信运营商，对其业务运营至关重要），包括客户关系管

理、计费账务、大 数据、物联网及网络智能化产品。截至2018年12月31日，我们有214家电信运营商客户，包

括中国移动、中国联通和中国电信的总部、省级公司、地市级公司、专业化公司和合营企业。

我们也正在积极拓展在中国非电信企业软件产品及相关服务市场的市场份额。凭借我们在电信软件产品及

相关服务市场丰富的行业知识及专长及稳固的领导地位以及全方位、高度专业化的电信级产品图谱，我们相信

我 们也已经就解决各类企业，尤其是大型企业在业务转型与数字化方面与电信运营商相类似的、最为根本的需

求占 据了有利地位。截至2018年12月31日，我们有38家广电、邮政及金融、电网、汽车等行业的大型企业客

户。通过资 源、管理、专业知识及技术专长的共享，我们能够同时服务电信和非电信企业市场，凭借协同效应

赢取新业务并保持竞争优势。

亚信科技控股有限公司（股票代码： 01675.HK ）

ISO 9001质量管理体系认证

ISO 20000IT服务管理体系认证

信息系统集成及服务资质（一级）

CMMI 5级（能力成熟度模型集成5级）认证

国家规划布局内重点软件企业

2018年中国软件业务收入前百家企业前20强

2018年中国电子信息行业社会贡献500强

2018年中国电子信息研发创新能力50强企业

部分企业荣誉资质
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一.  产品定位
返回目录

在政策、技术、行业变革的多重刺激下中国智能网联汽车市场规模及渗

透率将持续提升，而车联网的基础服务就是网络连接即SIM卡管理和通讯服

务管理。

政策层面

技术层面

行业层面

智能网联汽车发展已提升至国家战略高度。近两年来，国
务院、发改委、工信部、交通运输部等相关部门发布一系
列的政策意见来指导和规范车联网行业发展，聚焦网联化
和智能化发展，对车联网技术创新和产品研发提出创新发
展需求。

5G技术为车联网进一步发展提供了基础及必要条件。5G
具有的高可靠、低时延、大带宽等特性，能实现车与车、
车与路、车与人之间的实时通信，是车联网的重要通信网
络，推动智能网联化，丰富了车联网应用场景。

车企布局车联网产业已经成为趋势。汽车行业正经历着百
年一遇的大变革：随着自动驾驶渗透率的不断提升，汽车
产业链将发生新的变局：传统汽车厂商将由单一的“硬件
提供商”转变为“软件+服务提供商”。

运营商物联网平台在定制化开发、响应时间、产品能力上并不能满足
车联网行业需求，车联网行业需要具有行业属性的卡连接流量运营平台。

1.1.市场&政策背景

1.2.客户定位
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垂直行业客户（车企、设备商）
①随着5G技术推广，原有系统需要快速兼容5G SIM卡管理；
②汽车行业业务流程复杂，需要物联网平台做个性化改造；
③对自定义套餐及精细化流量运营支撑提出了更高的需求。

运营商客户
①内部管理较严格，平台迭代周期长，不能快速响应；
②缺乏针对汽车行业客户的个性化封装能力；
③内部业务系统较多，且各省存在差异化，业务办理流程复
杂，运营成本较大；
④缺乏流量运营及资源整合工具/能力，无法满足快速增长的车
联网需求，新的赢利点及盈利模式受限。

1.3. 产品定位

面向运营商、车企、智能设备厂商等客户，提供轻量化、高可用、
易部署、三网融合的卡连接流量运营平台，贴合垂直行业客户的需求，
满足车联网卡从基础连接、连接服务到连接运营的管理需求；以智能化、
信息化、平台化的手段，规范企业内部业务管理流程，帮助企业提高业
务精细化管控与车联网终端用户的运营能力，最终实现品牌增值与创收。

融合接入管理
提供不同运营商物联网系
统的接入管理，一点开通

数据报表管理
提供业务数据，通信数据，订购
数据及用户数据的管理和分析

用户运营管理
提供用户产商品管理、订单管
理、支付结算等全套用户运营工

具

业务管理
提供匹配车企整车制造的全生命
周期卡管功能，支撑批量的服务
启停、APN启停、卡诊断功能

流量运营管理
不受上游限制的精细化、自

定义套餐封装

自动化管理
基于用量阈值监控实现业务流程自
动化管理
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返回目录
1.4. 客户价值

2
融合接入、灵活连接、统一管理

➢支持三网融合的卡接入管理能力，同时针对一家运营商可根据需

要接入物联网平台、CRM、PBOSS等多系统，定制满足客户个性

化的SIM卡生命周期进行物联网卡的适配管理。

精准管控，提高过程监管能力

➢基于业务实际需求，提供车联网卡从开卡、销售、使用控制及注

销全流程管理，结合自动化管控功能，有效加强业务流程的规范

性。

1

提高运营效率，降低运营管理成本

➢提供用量控制管理、批量启停管理、订单管理、多边对账等运营

支撑能力，解决卡管运营成本高且服务不及时、数据不准确等问

题，提效降本。

3

数据挖掘，持续运营，品牌增值创收

➢提供面向C、B端用户的产商品封装能力，满足对不通用户的运营

管理；提供各类数据统计分析工具，帮助企业提高车联网持续运

营能力，实现品牌增值与创收。

4

二. 产品介绍

2.1. 产品功能架构
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• 子项关键能力介绍，可以以表格的形式，也可以图表加文字的形式说明

2.2.产品能力详述

产品架构上通过接口适配层将运营商接入与上层业务解耦，支持对不同运营商连接管

理能力的兼容。

①运营商物联网卡融合接入能力

运营商系统融

合接入能力

物联网卡全生

命周期管理

精细化流量管

理

多维自动化管

控能力

丰富的产商品

封装能力

多层级权限体

系，满足集团

化运营

服务灵活，独

立部署
强大的数据分

析、统计报表

能力

核心能力

对行业客户能够用一套系统管
理不同运营商4G、5G卡，提升

了客户选择的自由度

对于运营商省份能够快速整合
自身各个系统能力，从而降低
开发成本缩短上线时间。
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灵活可配、流程可逆、过程可控、状态可查的生命周期管理能力。

以汽车行业举例，整车销售前需要历经零部件测试、装车测试、整车检查、工厂库存

期、门店库存期。在正式销售后，还存在暂停期、召回期、报废期等非正常使用状

态，不同周期对于服务能力、流量大小、时长的要求各不相同，运营商原有生命周期

并不能满足行业客户需求。

②物联网卡全生命周期管理

行业客户可根据自身需求配置SIM卡的APN通道和应用分组，平台可提供SIM卡使用

前中后过程的精细化流量管理能力。

③精细化流量管理
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提供自动化规则功能，企业可根据业务需求，设置各自的预警能力，实现服务风险自

动化预警，提高服务稳定性，提高事件处理能力，降低运营成本。

④多维自动化管控能力

客户可以不受上游订购套餐限制，为B、C端客户灵活包装套餐用量、用途、时长，

赋能企业持续用户运营能力，最终达到“增效”的目的。

⑤丰富的产商品封装能力
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平台支持建立多层级运营支撑体系，满足多业务场景的管控需求。面对运营商可以为

不同车企提供服务，面对车企可以根据品牌、车型再次划分数据权限。

⑥多层级权限体系，满足集团化运营

根据客户不同需求，可以提供后台服务、H5页面、手机应用、车机应用、开放API接

口等不同形式的服务，用户可根据自身系统情况自由组合选择。

⑦服务灵活，独立部署

车机模块展示 手机H5展示
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提供对人、车、卡、成本、收入、流量等各类运营管理要素的量化统计分析，建立不

同分析体系的日、周、月、季、年各类分析报表体系。

⑧强大的数据分析、统计报表能力

⑦服务灵活，独立部署

三.  应用案例

3.1.某车企车联网卡运营管理平台

建设内容：帮助车企搭建车联网流量运营平台，对接、打通车企内部系统和外部系
统，通过资源管理、权益管理、商品管理、报表管理、生态管理等实现车企业务与
流量全生命周期管理的高度契合，覆盖围绕流量运营的使用场景，满足车企、车主
的服务诉求。

基础流量运营 客户运营 生态运营

120W+车主

对接14个内外系统

实现32个服务能力开放

运营商42个服务对接
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建设内容：构建面向车企、运营/运维人员的工作门户，重点实现物联网卡生命周期

管理、产商品/套装封装、运营规则管理、租户管理、安全管理、统计分析及监控告

警功能，覆盖车辆设备接入、4S店销售、正式使用、设备更换、二手车交易及车辆

报废等车辆不同生命周期对应SIM卡场景化服务能力。

3.2.某运营商车联网平台1

3.3.某运营商车联网平台2

建设内容：平台以“连接”为核心，帮助运营商实现基础连接服务，通过连接运营满
足主机厂等终端客户的卡管理诉求，形成面向车主、车企、运营商自身的连接运
营、业务管理、场景支撑服务。

项目效果：目前平台已具备1000W+连接量，面向车企客户平台具备100+能力开放接

口，大大提升运营商对车企行业客户服务能力。
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亚信科技（中国）有限公司

地址：北京市海淀区中关村软件园二期西北旺东路10号院东区亚信大厦

邮编：100193

传真：010-82166699

电话：010-82166688

Email：5G@asiainfo.com

网址：www.asiainfo.com

四.  联系我们

返回目录



亚信科技（中国）有限公司保留所有权利

亚信科技依托产品、服务、运营、集成能力助力企业数字化，持续创造新价值。

Thank you


